Misurazione della Performance — Scheda 3.F Anno 2018
Processo di gestione
AREA FINANZIARIA
SETTORE

Servizio Economato

Processo
Riattivazione del servizio economato
Finalita del processo

Il processo e finalizzato ad ottimizzare I'attivita di economato e snellire I'attivitd amministrativa relativamente a quelle esigenze dell'amministrazione che, per esiguita di valore non giustificano
I'apertura di un elaborato procedimento amministrativo con conseguente dispendio di energie.

Stakeholders
Amministrazione comunale - Cittadini.
Riferimenti Documenti di programmazione dell’Ente
Piano Esecutivo di Gestione 2018

Performance 2018 Performance 2019 Performance 2020
Indicatore di Condizione Peso Valori di Atteso Realizzata Scostame Esito Attesa = Realizzata Scostame Esito Attesa Realizzata Scostamento Esito
Performance- (I/D) indicatore  riferimento nto nto
Indicatori di Efficacia
Riattivazione del servizio
economato dal primo
gennaio 2019 | 25 1 1
Indicatori di Efficacia Temporale
Approvazione regolamento 1 25 1 1
' Indicatori di Efficienza Economica ‘ B
1 1

Adempimenti in contabilita 1 50 i 1

Indicatori di Qualita
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Indicatore di Condizione Peso Valori di Atteso Realizzata Scostame Esito Attesa  Realizzata Scostame Esito Attesa Realizzata  Scostamento Esito

Performance (I/D) indicatore  riferimento nto nto

FIRMA SEGR. GEN FIRMA RESP

Istruzioni per I'uso
Le celle in giallo richiedono I'inserimento dei valori

Indicatore di Performance descrizione dell'indicatore adottato per la misurazione del processo

Condizione (I/D): € necessario indicare con I= incremento o D=decremento se per conseguire I'obiettivo il valore realizzato sia uguale o maggiore del valore atteso
Peso-indicatore ad ogni indicatore occorre assegnare un peso da 1 a 100. complessivamente i pesi assegnati agli indicatori presenti nella scheda devono sommare 100
Valori di riferimento occore indicare il valore di riferimento dell'indicatore ad esempio valore medio dell'ultimo anno o degli ultimi tre anni

Attesa occore indicare il valore atteso dell'indicatore

Realizzato occore riportare il valore dell'indicatore conseguito al termine dell'esercizio

Peso Scheda occorre assegnare alla scheda un peso, anch'esso compreso tra 0 e 100 dtribuiti tra tutte le schede di processo e quella degli obiettivi annuali

nel caso in cui siano aggiunte ulteriori schede tipo 1_A occorre riportare i collegamenti nella scheda report finale
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